Niniejsze Warunki sprzedazy (zwane dalej ,,Warunkami”) majg zastosowanie do zakupéw na stronie
https://avantiradio.pl/ (zwanej dalej ,,Platform3”) oraz do umowy zawartej z Avanti Grzegorz Jakubowski Sylwester
Nogajski z siedzibg przy ul. Zamenhofa 1 00-153 Warszawa, REGON 012533170, NIP 526-01-08-949, numer BDO
000003577. Uzytkownik moze kontaktowad sie z nami za posrednictwem infolinii 22 831-34-52 lub e-mailem
sklep@avantiradio.pl. Prosimy o uwazne zapoznanie sie z niniejszymi Warunkami przed dokonaniem zakupdéw za
posrednictwem Platformy.

1 UMOWA UZYTKOWNIKA Z NAMI

1.1 Aby ztozy¢ zamowienie, nalezy postepowac zgodnie z instrukcja zamieszczong na tej Platformie. Kazde
zamowienie stanowi ztozong przez uzytkownika (kupujgcego), oferte kupna okreslonych w nim towaréw (zwanych
dalej ,,Produktem”), ktéra podlega niniejszym Warunkom.

1.2 Umowy bedg zawierane wytgcznie za posrednictwem Platformy i po zaakceptowaniu przez uzytkownika
(kupujacego) niniejszych Warunkdw. Klikajgc przycisk zakupu, uzytkownik (kupujacy), sktada zamdwienie na
produkty znajdujace sie w koszyku (zwane dalej ,Zaméwieniem”). Po otrzymaniu Zamdwienia uzytkownika, wyslemy
uzytkownikowi potwierdzenie ztozenia Zamdwienia na wskazany przez uzytkownika adres email wraz z informacjg o
koniecznosci dokonania zaptaty. Po przetworzeniu Zaméwienia oraz jego optaceniu przez uzytkownika (72 godziny
od momentu ztozenia Zamdwienia), uzytkownik otrzyma email z informacjg o zaakceptowaniu Zamoéwienia (zwanym
dalej ,,Akceptacjg”), ktéry bedzie zawierat szczegdty dotyczgce wysytki Produktow. Przed otrzymaniem Akceptacji,
uzytkownik ma prawo do wycofania swojego Zamdwienia.

1.3 Umowa miedzy uzytkownikiem (kupujgcym) i nami zostanie zawarta wytgcznie w jezyku polskim.

1.4 Osoby niepetnoletnie (osoby, ktére nie ukonczyty 18 roku zycia) nie mogg sktada¢ zamowien na niniejszej
Platformie bez uprzedniej zgody opiekunéw prawnych (np. rodzicéw).

2. CENY | PLATNOSC
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2.1 Kazde Zamoéwienie musi zostac optacone przed dostawg za pomocg metody ptatnosci oferowanej na tej
Platformie. Wszelkie zwroty bedg dokonywane przelewem bankowym na wskazane przez Kupujgcego konto

2.2 Dostepne formy ptatnosci: Ptatnosé zwyktym przelewem z banku Kupujgcego, ptatnosé za pobraniem, BLIK oraz
poprzez karty ptatnicze: Visa, Visa Electron, Mastercard, MasterCard Electronic, Maestro. Podmiotem $wiadczgcym
obstuge ptatnosci online w zakresie ptatnosci kartami jest Blue Media S.A. W przypadku wyboru przez kupujgcego
sposobu ptatnosci przelewem, ptatnosci elektroniczne lub kartg ptatniczg — czas realizacji zamdwienia jest liczony od
dnia uznania rachunku bankowego Sprzedawcy.

2.3 Oile nie stwierdzono inaczej na tej Platformie lub podczas procesu sktadania zamowienia, uzytkownik (kupujacy)
ponosi wytgczng odpowiedzialno$é za uiszczenie wszelkich optat pobieranych przez bank, wydawce karty lub innego
dostawce wybranej formy ptatnosci.

2.4 Produkty zostang wystane dopiero po zaksiegowaniu przez nas ptatnosci.

2.5 Nasze ceny sprzedazy s podane na Platformie i zawierajg wszystkie optaty oraz inne obcigzenia stosowane przez
nas przy sprzedazy, w tym podatek VAT.

2.6 O ile nie ustalono inaczej na tej Platformie i w trakcie przetwarzania Zamdéwienia, nasze optaty za dostawe s3
wliczone w nalezng cene koicowg Produktdw. Wszelkie optaty lub naleznosci, ktére zostang dodane do ceny
Produktu, bedg widoczne dla uzytkownika w trakcie sktadania Zamdwienia i przed jego ztozeniem.

2.7 Dokonanie akceptacji Warunkdw jest réwnoznaczne z zgdaniem wystawienia faktury w formie elektronicznej w
rozumieniu art. 106b ust. 3 i 106n ust. 1 ustawy z dnia 11.03.2004 o podatku od towardw i ustug.

2.8 Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug, kupujacy akceptuje
wystawianie i przesytanie faktur w formie elektronicznej. Zgoda na otrzymywanie faktury w formie elektroniczne;j
jest réwnoznaczna z rezygnacjg z otrzymywania faktury w formie papierowej.



2.9 Klient w celu otrzymania faktury VAT powinien zadeklarowa¢ w momencie dokonywania zakupu, ze nabywa
Towar lub/i Ustuge, jako Przedsiebiorca (podatnik). Zgtoszenie powyzszej deklaracji nastepuje poprzez oznaczenie
odpowiedniego pola w formularzu zamdéwienia, przed wystaniem zamdwienia do Sprzedawcy.

3 DOSTAWA

3.1 Na naszej Platformie dostawy realizujemy za pomocg ustug kurierskich oraz dostaw do punktu odbioru
(Paczkomaty inPost). Cena podstawowej wysytki przedmiotu o wartosci do 1000 PLN brutto i wymiarach okreslanych
w regulaminie przewoznika jako ,,standardowe” wynosi:

18,00 PLN brutto kurierem inPost, 20,00 PLN brutto kurierem DPD i 14,99 PLN brutto do Paczkomatéw. W zaleznosci
od wymiardw i wysokosci ubezpieczenia wysytanych produktdw, ceny sg ustalane indywidualnie ze sprzedajgcym.
Wysytka dtuzycowa tj. do wymiardéw 300x20x30 cm i do 30 kg kosztuje 150,00 PLN brutto przewoznikiem Ambro
Express.

3.2 Jesli nie bedziemy w stanie wysta¢ produktéw przed uptywem terminu dostawy podanego na naszej Platformie
lub na potwierdzeniu Zamdwienia, poinformujemy uzytkownika o tym fakcie i umozliwimy rozwigzanie Umowy, w
ktorym to przypadku wszelkie dokonane na naszg rzecz ptatnosci zostang zwrdcone. Nie wptywa to na inne prawa
uzytkownika.

3.3 Ryzyko utraty lub uszkodzenia Produktow przechodzi na uzytkownika w momencie dostarczenia Produktow na
adres wskazany w Umowie.

3.4 Oferujemy dostawy miedzynarodowe po uzgodnieniu ze Sprzedajgcym takiej mozliwosci.

3.5 Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w naszym Regulaminie dostaw..

4 PRZYStUGUJACE KUPUJACEMU PRAWO DO ODSTAPIENIA OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGLOSC

4.1 Konsument, ktdry zawart umowe na odlegtos¢ lub umowe poza lokalem przedsiebiorstwa, ma prawo odstgpic od
niej bez podawania przyczyny w terminie 14 dni. Okres 14 dni (,,Okres Odstgpienia”) jest liczony od dnia, w ktérym
uzytkownik (lub wyznaczona przez niego osoba) otrzymat Produkty, chyba ze:

e wiele Produktéw zamdwionych w ramach jednego zamdwienia dostarczanych jest osobno — w takim przypadku
okres 14 dni liczy sie od dnia otrzymania przez uzytkownika (lub wyznaczong przez niego osobe) ostatniego
Produktu.

e zamoéwiony Produkt jest wysytany w wielu cze$ciach — w takim przypadku okres 14 dni liczy sie od dnia otrzymania
przez uzytkownika (lub wyznaczong przez niego osobe) ostatniej dostawy czesciowej lub czesci.

4.2 Uzytkownik moze skorzystaé z prawa do odstgpienia od Umowy, przesytajac oswiadczenie dotyczace odstgpienia
od Umowy na adres:

FIRMA: Avanti Radiokomunikacja

ADRES: ul. Zamenhofa 1 00-153 Warszawa

NUMER TELEFONU: 503 998 655

E-MAIL: sklep@avantiradio.pl

4.3 Aby skorzystac z prawa do odstgpienia od Umowy w terminie, wystarczy przestaé¢ swoje o$wiadczenie przed
uptywem Okresu Odstgpienia.

4.4 Uzytkownik moze réwniez skorzystac z ,Wzoru formularza odstgpienia” (do pobrania na stronie avantiradio.pl),
jednak uzycie go nie jest konieczne.

4.5 W przypadku wystgpienia koniecznosci zwrotu srodkow za transakcje dokonang przez klienta kartg ptatnicza
sprzedajacy dokonana zwrotu na rachunek bankowy przypisany do karty ptatniczej Zamawiajgcego.

5 KONSEKWENCIJE ODSTAPIENIA

5.1 W przypadku odstgpienia od Umowy bezzwtocznie zwrdcimy wszystkie otrzymane od uzytkownika ptatnosci nie
pozniej niz 14 dni od otrzymania oswiadczenia uzytkownika o odstgpieniu od umowy. Zwroty ptatnosci dokonywane
beda za pomoca pierwotnie uzytej przez uzytkownika metody ptatnosci, chyba, ze strony uzgodnig inacze;j..

5.2 Zwrotu Produktéw nalezy dokonaé bezzwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni od daty zgtoszenia
odstgpienia od Umowy.. Termin ten uwaza sie za dotrzymany, jesli uzytkownik wysle Produkty przed uptywem
takiego okresu 14 dni.

5.3 Jesli uzytkownik nie bedzie w stanie zwrdcié¢ Produktéw do Sprzedawcy w catosci lub w stanie niepogorszonym,
bedzie zobowigzany do zrekompensowania Sprzedawcy utraty ich wartosci.
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6 WYtACZENIE PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY

Uzytkownikowi nie przystuguje prawo do odstgpienia od nastepujgcych umow:

e umowy na dostawe Produktow, ktére nie sg wytwarzane seryjnie, lecz na podstawie indywidualnego zaméwienia i
specyfikacji nabywcy lub tez Produktéw, ktére sg w znacznym stopniu dostosowane do indywidualnych potrzeb
nabywcy;

e umowy na dostawe Produktow, ktére ze wzgledu na swdj charakter zostaty po dostawie w sposéb nierozerwalny
potaczony z innymi produktami;

e umowy na dostawe Produktéw nienadajgcych sie do zwrotu ze wzgledu na ochrone zdrowia lub higiene, ktére
zostaty rozhermetyzowane po dostawie.

7 NASZE ZASADY GWARANCII

7.1 Dobrowolnie oferujemy gwarancje na Produkty oferowane na stronie www.avantiradio.pl. Wiecej informacji na
ten temat mozna znalez¢ w naszym Regulaminie Gwarancji. Zachecamy réwniez do zapoznania sie z informacjami
zawartymi w opakowaniu.

7.2 Nasz Regulamin Gwarancji uzupetnia uprawnienia przystugujgce uzytkownikowi (kupujgcemu), na mocy
obowigzujgcych przepiséw regulujacych sprzedaz towardw, a tym samym nie wptywa na te prawa, nie zmienia ich
ani nie zastepuje.

8 USTAWOWE UPRAWNIENIA KUPUJACEGO ZWIAZANE Z WADAMI PRODUKTOW

8.1 JesteSmy zobowigzani do dostarczania Produktéw wolnych od wad i zgodnych z Umowa.
8.2. Jezeli towar jest niezgodny z umowag, konsument moze zgdac jego naprawy lub wymiany.

8.3. Przedsiebiorca moze dokonaé¢ wymiany, gdy konsument zada naprawy, lub przedsiebiorca moze dokonac
naprawy, gdy konsument zgda wymiany, jezeli doprowadzenie do zgodnosci towaru zumowg w sposdb wybrany przez
konsumenta jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw dla przedsiebiorcy. Jezeli naprawa i wymiana sg
niemozliwe lub wymagatyby nadmiernych kosztéw dla przedsiebiorcy, moze on odmdéwi¢ doprowadzenia towaru do
zgodnosci z umowa. Przedsiebiorca dokonuje naprawy lub wymiany w rozsgdnym czasie od chwili, w ktérej
przedsiebiorca zostat poinformowany przez konsumenta o braku zgodnosci z umowa, i bez nadmiernych
niedogodnosci dla konsumenta, uwzgledniajac specyfike towaru oraz cel, w jakim konsument go nabyt. Koszty naprawy
lub wymiany, w tym w szczegdlnosci koszty opfat pocztowych, przewozu, robocizny i materiatdw, ponosi
przedsiebiorca.

Konsument udostepnia Przedsiebiorcy towar podlegajgcy naprawie lub wymianie. Przedsiebiorca odbiera od
konsumenta towar na swdj koszt.

8.4. Jezeli towar jest niezgodny z umowg, konsument moze ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od
umowy, gdy: 1) Przedsiebiorca odmoéwit doprowadzenia towaru do zgodnosci z umowa, 2) Przedsiebiorca nie
doprowadzit towaru do zgodnosci z umowg, 3) brak zgodnosci towaru z umowg wystepuje nadal, mimo ze
przedsiebiorca probowat doprowadzi¢ towar do zgodnosci z umowa; 4) brak zgodnosci towaru z umowsg jest na tyle
istotny, ze uzasadnia obnizenie ceny albo odstgpienie od umowy bez uprzedniego skorzystania ze srodkéw ochrony
okreslonych 5) z oswiadczenia przedsiebiorcy lub okolicznosci wyraznie wynika, ze nie doprowadzi on towaru do
zgodnosci z umowa w rozsadnym czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla konsumenta.

8.5. Przedsiebiorca zwraca konsumentowi kwoty nalezne wskutek skorzystania z prawa obnizenia ceny niezwtocznie,
nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia konsumenta o obnizeniu ceny.

8.6. Konsument nie moze odstgpi¢ od umowy, jezeli brak zgodnosci towaru z umowa jest nieistotny.

8.7. lJezeli brak zgodnosci z umowa dotyczy jedynie niektdrych towaréw dostarczonych na podstawie umowy
konsument moze odstgpi¢ od umowy jedynie w odniesieniu do tych towardw, a takze w odniesieniu do innych
towardow nabytych przez konsumenta wraz z towarami niezgodnymi z umowa, jezeli nie mozna rozsadnie oczekiwac,
aby konsument zgodezit sie zatrzymac wytgcznie towary zgodne z umowa. W razie odstgpienia od umowy konsument
niezwtocznie zwraca towar przedsiebiorcy na jego koszt. Przedsiebiorca zwraca konsumentowi cene niezwtocznie, nie
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pozniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania towaru lub dowodu jego odestania. Przedsiebiorca dokonuje zwrotu
ceny przy uzyciu przelewu bankowego.

8.8. Zasady opisane w rozdziale 8 stosuje sie takze do przedsiebiorcow na prawach konsumenta.
8A UMOWY O DOSTARCZENIE TRESCI LUB UStUGI CYFROWE)

8al. Przedsiebiorca dostarcza konsumentowi tresé cyfrowa lub ustuge cyfrowg niezwtocznie po zawarciu umowy o
dostarczenie tresci lub ustugi cyforwej, chyba ze strony postanowity inaczej.

8a2. Tres¢ cyfrowa uwaza sie za dostarczong w chwili, gdy tres¢ cyfrowa lub srodek, ktéry pozwala na uzyskanie
dostepu do tresci cyfrowej lub pobranie tresci cyfrowej, zostaty udostepnione konsumentowi lub fizycznemu lub
wirtualnemu urzadzeniu, ktére konsument wybrat samodzielnie w tym celu, lub gdy konsument lub takie urzadzenie,
uzyskali do niej dostep.

8a3. Ustuge cyfrowg uwaza sie za dostarczong w chwili, gdy konsument lub fizyczne lub wirtualne
urzadzenie, ktére konsument wybrat samodzielnie w tym celu, uzyskali do niej dostep.

8a4. Jezeli Przedsiebiorca nie dostarczyt tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej, konsument lub tzw. przedsiebiorcy na
prawach konsumenta wzywa go do ich dostarczenia. Jezeli Przedsiebiorca nie dostarczy tresci cyfrowej lub ustugi
cyfrowej niezwtocznie lub w dodatkowym, wyraznie uzgodnionym przez strony terminie, konsumentowi lub tzw.
przedsiebiorca na prawach konsumenta moze odstgpi¢ od umowy.

8a5. Konsument oraz tzw. przedsiebiorca na prawach konsumenta moze odstgpi¢ od umowy bez wzywania do
dostarczenia tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej o ktdrym mowa w pkt. 8a4., jezeli: 1) z oSwiadczenia Przedsiebiorcy
lub okolicznosci wyraznie wynika, ze nie dostarczy tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej lub 2) konsument i Przedsiebiorca
uzgodnili lub z okolicznosci zawarcia umowy wyraznie wynika, ze okreslony termin dostarczenia tresci cyfrowej lub
ustugi cyfrowej miat istotne znaczenie dla konsumenta, a Przedsiebiorca nie dostarczyt ich w tym terminie

8a6. Jezeli konsument nie zainstaluje w rozsgdnym czasie aktualizacji dostarczonych przez Przedsiebiorce,
przedsiebiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak zgodnosci tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej z umowa
wynikajgcy wytacznie z braku aktualizacji, jezeli: 1) poinformowat konsumenta o aktualizacji i konsekwencjach jej
niezainstalowania; 2) niezainstalowanie lub niewtasciwa instalacja aktualizacji nie wynikaty z btedéw w instrukcji
instalacji dostarczonej przez przedsiebiorce.

8a7. Jezeli tres¢ cyfrowa lub ustuga cyfrowa sg niezgodne z umowg, konsument moze zgda¢ doprowadzenia do ich
zgodnosci z umowa.

8a8. Przedsiebiorca moze odméwié doprowadzenia tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej do zgodnosci z umowg, jezeli
doprowadzenie do zgodnosci tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej z umowa jest niemozliwe albo wymagatoby
nadmiernych kosztéw dla przedsiebiorcy.

8a9. Przedsiebiorca doprowadza tres¢ cyfrowg lub ustuge cyfrowa do zgodnosci z umowa w rozsgdnym czasie od
chwili, w ktérej przedsiebiorca zostat poinformowany przez konsumenta o braku zgodnosci z umowa, i bez
nadmiernych niedogodnosci dla konsumenta, uwzgledniajac ich charakter oraz cel, w jakim sg wykorzystywane.
Koszty doprowadzenia tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej do zgodnosci z umowa ponosi przedsiebiorca.

8a10. Jezeli tres¢ cyfrowa lub ustuga cyfrowa sg niezgodne z umowg, konsument moze ztozy¢ oswiadczenie o
obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy, w przypadkach okreslonych prawem w tym zwtaszcza gdy: 1)
doprowadzenie do zgodnosci tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej z umowa jest niemozliwe albo wymaga nadmiernych
kosztéw; 2) przedsiebiorca nie doprowadzit tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej do zgodnosci z umowg 3) brak
zgodnosci tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej z umowg wystepuje nadal, mimo ze przedsiebiorca prébowat
doprowadzic¢ tres¢ cyfrowg lub ustuge cyfrowa do zgodnosci z umowag; 4) brak zgodnosci tresci cyfrowej lub ustugi
cyfrowej z umowa jest na tyle istotny, ze uzasadnia obnizenie ceny albo odstgpienie od umowy, 5) z oSwiadczenia
przedsiebiorcy lub okolicznosci wyraznie wynika, ze nie doprowadzi on tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej do
zgodnosci z umowag w rozsgdnym czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla konsumenta.



8all. Konsument nie moze odstgpi¢ od umowy, jezeli tres¢ cyfrowa lub ustuga cyfrowa sg dostarczane w zamian za
zaptate ceny, a brak zgodnosci tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej z umowa jest nieistotny.

8al2. Przedsiebiorca jest zobowigzany do zwrotu ceny jedynie w czesci odpowiadajgcej tresci lub ustudze cyfrowej
niezgodnej z umowg oraz tresci cyfrowej lub ustudze cyfrowej, ktérych obowigzek dostarczenia odpadt wskutek
odstgpienia od umowy. 6. Przedsiebiorca ma obowigzek dokonaé zwrotu konsumentowi ceny naleznej wskutek
skorzystania z prawa odstgpienia od umowy lub obnizenia ceny niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia
otrzymania os$wiadczenia konsumenta o odstgpieniu od umowy lub obnizeniu ceny. Przedsiebiorca dokonuje zwrotu
ceny przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt konsument, chyba ze konsument wyraznie zgodzit sie
na inny sposéb zwrotu, ktdéry nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

8a13. Zasady w rozdziale 8A stosuje sie takze do przedsiebiorcdw na prawach konsumenta.

9 PRAWO WHASCIWE | ROZSTRZYGANIE SPOROW

9.1 Niniejsze Warunki podlegajg prawu polskiemu. W sprawach nieuregulowanych niniejszym dokumentem stosuje
sie przepisy obowigzujgcego prawa, w tym przepisu Kodeksu Cywilnego.

9.2 Prawem wiasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw zwigzanych z Warunkami jest prawo polskie. Spory te bedg
rozstrzygane przez wiasciwy miejscowo sad powszechny. Niniejsze postanowienie nie narusza praw konsumentow
wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa panstwa statego ich zamieszkania. W przypadku
klientow niebedacych konsumentami, jurysdykcje ma sgd wtasciwy miejscowo dla siedziby Sprzedawcy.

9.3 W przypadku reklamacji dotyczacych wykonania Umowy lub innych ustug swiadczonych przez nas w zwigzku z
zakupionymi Produktami prosimy o kontakt pod
adresem https://avantiradio.pl/webpage/kontakt.html. Przedsiebiorca jest obowigzany udzieli¢ odpowiedzi na
reklamacje konsumenta w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

9.4 Jako konsument uzytkownik moze réwniez ztozy¢ skarge do lokalnych krajowych organéw zajmujacych sie
internetowym rozstrzyganiem sporéw konsumenckich. Avanti Radiokomunikacja nie ma obowigzku uczestnictwa w
procedurze rozstrzygania sporow przed podmiotami zajmujgcymi sie Alternatywnym Rozstrzyganiem Sporéw lub
funkcjonujgcymi w systemie Internetowego Rozstrzygania Sporéw Unii Europejskiej.

9.5 Platforma pozasgdowego rozwigzywania sporéow konsumenckich stanowi strone internetowg z punktem
kompleksowej obstugi dla konsumentéw i przedsiebiorcéw dazacych do pozasadowego rozstrzygniecia sporu
dotyczacego zobowigzah umownych wynikajgcych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o swiadczenie ustug.
Sprzedajgcy podlega nastepujgcemu organowi rozstrzygania sporéw online:

Mazowiecki Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej w Warszawie, adres: ul. SIENKIEWICZA 3, 00-015 WARSZAWA,
adres poczty elektronicznej: ih_warszawa@wiih.org.pl strona internetowa: http://www.wiih.org.pl/index.php?id=1.

10 OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

W zakresie dopuszczalnym przez prawo, Avanti Radiokomunikacja nie ponosi odpowiedzialnosci za zaktdcenia, w tym
przerwy w funkcjonowaniu ustug lub systeméw Platformy spowodowane dziataniem sity wyzszej. Zadne z
postanowien nie ogranicza ani nie wytgcza odpowiedzialnosci za szkody spowodowane zawinionym dziataniem
Avanti Radiokomunikacja.

11 PRYWATNOSC | OCHRONA DANYCH

Dziatajgc zgodnie z art. 13 ust. 1 3 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.U.UE.L.2016.119.1), dalej jako:” RODO”
informujemy, ze:

11.1 Administratorem danych osobowych uzytkownika przetwarzanych w zwigzku z zawarciem i realizacjg umowy
sprzedazy na odlegtosc za posrednictwem Platformy jest Avanti Radiokomunikacja ul. Zamenhofa 1 00-153
Warszawa

11.2 Szczegdtowe informacje na temat administratora danych i przetwarzania danych osobowych mozna znalezé
w Polityce Prywatnosci.


https://consumer.huawei.com/pl/contact-us/
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11.3 Dane osobowe Klienta podane podczas rejestracji lub sktadania zamdwienia bedg przetwarzane w celu realizacji
umowy sprzedazy na odlegtos¢, co oznacza w szczegdlnosci: przetwarzanie danych osobowych Klienta w celu
realizacji umowy sprzedazy i dostawy zamdwionego towaru oraz przetwarzanie reklamacji i kontaktowanie sie z
Klientem w celu uzyskania dalszych informacji niezbednych do rozpatrzenia reklamacji i/lub poinformowania Klienta
o wynikach reklamacji, a takze przetwarzanie danych osobowych Klienta w celu realizacji ustug zwigzanych z
naprawg gwarancyjng, jezeli zakupiony przez Klienta towar jest objety gwarancjg sprzedawcy.

12 KLAUZULA SALWATORYINA

Jezeli jakikolwiek sgd lub inny wtasciwy organ zdecyduje, ze ktorekolwiek z postanowien niniejszych Warunkow lub
Umowy jest niezgodne z prawem lub niewazne, pozostate postanowienia pozostang w petnej mocy.

13 POSTANOWIENIA KONCOWE

13.1 Niniejszy Regulamin obowigzuje od 3 stycznia 2023 roku.

13.2 Sprzedawca jest uprawniony do zmiany Warunkéw w razie zmiany przepisdw prawa majgcych zastosowanie do
tresci Warunkéw, zmian bedgcych konsekwencjg zmian w infrastrukturze informatycznej Platformy, lub
wprowadzania nowych ustug albo funkcjonalnosci w ramach Platformy. Wszelkie zmiany nastgpig w odpowiednim
zakresie, a uzytkownicy, zostang poinformowani o zmianie Warunkdéw poprzez przycisk akceptujacy zapisy
Warunkéw, pojawiajacy sie przy sktadaniu zamdwienia przez uzytkownika lub, gdy bedzie to mozliwe poprzez
wystanie wiadomosci e-mail. Uzytkownik, ktory nie zgadza sie ze zmianami jest uprawniony do rozwigzania umowy w
trybie natychmiastowym. Zadna zmiana Warunkéw nie wptynie jednak na prawa ani obowigzki uzytkownika lub
Sprzedawcy w odniesieniu do zamdwien sktadanych zgodnie z postanowieniami Warunkéw obowigzujgcymi w dniu
ztozenia zaméwienia.

13.3 W przypadku klientéw bedgcych przedsiebiorcami, wytgczone zostaje stosowanie przepisow art. 66(1) § 1-3
Kodeksu Cywilnego.



WARUNKI GWARANCII

10.

11.

12.

Sprzedawca, Avanti Grzegorz Jakubowski Sylwester Nogajski z siedzibg przy ul. Zamenhofa 1, 910153
Warszawa (Polska) NIP 5260108949 REGON 012533170, zwany dalej ,Gwarantem” udziela nabywcy
produktu gwarancji na okres ........... miesiecy [okres gwarancji okreslany jest przy opisach towaréwl].
Okres gwarancji akumulatoréw wynosi 6 m-cy od daty zakupu.

Okres gwarancji rozpoczyna sie od chwili wydania produktu konsumentowi lub dostarczenia przesytki z
zamowionym towarem.

Terytorialny zasieg ochrony gwarancyjnej obejmuje obszar Polski.

W celu unikniecia uszkodzen zaleca sie kupujgcemu, aby zapoznat sie z instrukcjg obstugi, zastosowat sie
do niej i uzywat zgodnie z przeznaczeniem.

Odpowiedzialno$¢ z tytutu gwarancji nie obejmuje wad produktu, ktére powstaty z innych przyczyn niz
tkwiace w produkcie, w szczegdlnosci spowodowanych uzytkowaniem produktu niezgodnie z jego
przeznaczeniem i zaleceniami instrukcji obstugi.

Gwarancja nie sg objete materiaty ulegajace normalnemu zuzyciu podczas eksploatacji sprzetu.
Gwarancja traci waznos$¢ w przypadku stwierdzenia naruszenia plomb, wykonywania niefachowego
demontazu, napraw lub przerdébek przez osoby nieupowaznione (tj. nieautoryzowany serwis),
niewtasciwej konserwacji produktu lub jej braku.

Gwarancja uprawnia w przypadku stwierdzenia wady w okresie obowigzywania gwarancji do bezptatnych
napraw nabytego produktu. Sposéb naprawy produktu okresla udzielajgcy gwarancji. Gwarant moze
wedtug wtasnego uznania zamiast dokonania naprawy wymienié¢ produkt na wolny od wad badzZ dokona¢
zwrotu kwoty réwnej cenie sprzedazy. Gwarancja nie uprawnia do zadania wymiany produktu na wolny
od wad lub odstgpienia od umowy sprzedazy i zadania zwrotu ceny.

Zgtoszenie usterki produktu powinno zosta¢ ztozone w formie pisemnej lub e-mailem na adres:

sklep@avantiradio.pl Avanti Grzegorz Jakubowski Sylwester Nogajski ul. Zamenhofa 1 00-153 Warszawa,

oraz powinno zawierad: imie i nazwisko lub nazwe Kupujacego, adres, numer telefonu, model, numer
seryjny produktu, numer faktury (jesli byta wystawiana) oraz opis usterki w dziataniu produktu objetego
gwarancja.

Zwrotu wadliwego produktu nalezy dokonywac do siedziby Gwaranta:

Avanti Grzegorz Jakubowski Sylwester Nogajski ul. Zamenhofa 1 00-153 Warszawa

Wady utrudniajgce lub uniemozliwiajgce eksploatacje produktu zgodnie z jego przeznaczeniem, a
ujawnione w okresie objetym gwarancjg beda usuwane bezptatnie w terminie 30 dni od dnia dostarczenia
produktu do Gwaranta, z zastrzezeniem pkt. 7.

W przypadku utraty karty gwarancyjnej Gwarant nie wydaje duplikatu.


mailto:sklep@avantiradio.pl

13. Gwarant informuje kupujacego, ze administratorem danych osobowych Avanti Grzegorz Jakubowski
Sylwester Nogajski ul. Zamenhofa 1 00-153 Warszawa. Dane przetwarzane beda wytacznie w celach
zwigzanych z realizacjg uprawnien wynikajgcych z gwarancji oraz archiwizacji. Dane osobowe beda
udostepnione tylko i wytacznie podmiotom upowaznionym na podstawie przepiséw prawa. Podanie
danych przez kupujacego jest dobrowolne jednakze odmowa ich podania w zgtoszeniu uniemozliwi
realizacje wyzej wymienionych celdw. Kupujacy ma prawo dostepu do tresci przekazanych danych
osobowych oraz ich poprawiania.

14. W zakresie dozwolonym przez obowigzujace przepisy prawa, gwarancja podlega prawu polskiemu, i
bedzie zgodnie z nim interpretowana.

15. Spory jakie mogag wyniknac¢ z niniejszej gwarancji udzielonej podmiotowi niebedgcemu konsumentem
podlegajg rozstrzygnieciu sadu wtasciwego dla siedziby gwaranta.

16. Gwarancja na sprzedany produkt nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Kupujacego

wynikajacych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;j.

Rekojmia

1. Sprzedawca zapewnia dostawe towaru pozbawionego wad. Sprzedawca jest odpowiedzialny
wzgledem kupujgcego, jezeli towar ma wade.

2. Jezeli towar ma wade, kupujacy moze:

a) ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy sprzedazy, chyba ze Sprzedawca
niezwtocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla kupujgcego wymieni towar wadliwy na wolny od wad albo wade
usunie. Ograniczenie to nie ma zastosowania, jezeli towar byt juz wymieniony lub naprawiany przez sprzedawce albo
sprzedawca nie uczynit zados¢ obowigzkowi wymiany towaru na wolny od wad lub usuniecia wad. Kupujgcy moze
zamiast zaproponowanego przez Sprzedawce usuniecia wady zgda¢ wymiany towaru na wolny od wad albo zamiast
wymiany Towaru zgdaé usuniecia wady, chyba ze doprowadzenie rzeczy do zgodnosci z umowag w sposdb wybrany
przez Przedsiebiorce jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw w poréwnaniu ze sposobem
proponowanym przez Sprzedawce. Przy ocenie nadmiernosci kosztéw uwzglednia sie warto$¢ Towaru wolnego od
wad, rodzaj i znaczenie stwierdzonej wady, a takze bierze sie pod uwage niedogodnosci, na jakie narazatby
kupujgcego inny sposéb zaspokojenia.

b) zada¢ wymiany towaru wadliwego na wolny od wad albo usuniecia wady. Sprzedawca jest
obowigzany wymienic towar wadliwy na wolny od wad lub usung¢ wade w rozsgdnym czasie bez nadmiernych
niedogodnosci dla kupujacego.

Sprzedawca moze odméwié zadoséuczynienia zadaniu kupujgcego, jezeli doprowadzenie do
zgodnosci z umowg sprzedazy towaru wadliwego w sposdb wybrany przez Przedsiebiorce jest niemozliwe lub w
poréwnaniu z drugim mozliwym sposobem doprowadzenia do zgodnosci z Umowg sprzedazy wymagatoby
nadmiernych kosztéw. Koszty naprawy lub wymiany ponosi Sprzedawca.

3. Kupujacy, ktéry wykonuje uprawnienia z tytutu rekojmi, jest obowigzany dostarczy¢ rzecz wadliwg na
adres Sprzedawcy. Koszt dostarczenia pokrywa Sprzedawca.

4. Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed uptywem
dwéch lat od wydania towaru kupujgcemu. Roszczenie o usuniecie wady lub wymiane towaru na wolny od wad




przedawnia sie z uptywem roku, lecz termin ten nie moze zakonczy¢ sie przed uptywem terminu okreslonego w
zdaniu pierwszym. W tym terminie kupujgcy moze odstgpi¢ od Umowy sprzedazy lub ztozy¢ oswiadczenie o
obnizeniu ceny z powodu wady towaru. Jezeli kupujgcy zadat wymiany Towaru na wolny od wad lub usuniecia wady,
termin do odstgpienia od Umowy sprzedazy lub ztozenia oswiadczenia o obnizeniu ceny rozpoczyna sie z chwilg
bezskutecznego uptywu terminu do wymiany towaru, lub usuniecia wady

5. Wszelkie reklamacje zwigzane z towarem lub realizacjg umowy sprzedazy, kupujgcy moze kierowadé
w formie pisemnej na adres Sprzedawcy

6. Sprzedawca w ciggu 14 dni od dnia zgdania zawierajgcego reklamacje, ustosunkuje sie do reklamacji
towaru lub reklamacji zwigzanej z realizacjg umowy sprzedazy zgtoszonej przez kupujgcego.



